Municipio de
Marata - RS 1DOC

Oficio 427/2025

De: Gisele S. - GAB-PREF
Para: Camara de Vereadores de Marata

Data: 17/09/2025 as 17:08:27

Setores envolvidos:

GAB-PREF

Resposta ao Pedido de Providéncias n? 38/2025 - CMM

Excelentissimo Senhor
Vereador MAICO SCHMITT

Presidente da Camara Municipal de Vereadores de Marata

Senhor Presidente,

Ao cumprimenta-lo cordialmente, em atengdo ao Pedido de Providéncias n® 38/2025 de 26 de agosto de 2025,
apresentado pela Vereadora Marcelle Farias Grossmann, que solicita um novo chip telefénico com numero habilitado
para chamadas via WhatsApp no celular do Plantao da Secretaria Municipal de Saude, informamos o que segue.

Informamos que ja se encontra disponivel o servico de WhatsApp no telefone do Plantdo da Secretaria Municipal de
Saude, mantido no mesmo numero de contato ja utilizado pela populagao.

Esclarecemos que o servico se destina exclusivamente a chamadas de voz, ndo sendo possivel o envio ou
recebimento de mensagens via aplicativo.

Dessa forma, os cidaddos poderdo utilizar tanto chamadas convencionais quanto o aplicativo WhatsApp para
estabelecer comunicagao direta por voz com o Plantdo. Essa alternativa € especialmente util para pessoas que
residem em regides sem cobertura de dados moveis, podendo acessar o servigo via Wi-Fi, garantindo um
atendimento mais agil e acessivel, especialmente em situa¢des de urgéncia e emergéncia.

Sem mais para o0 momento, renovamos nossos protestos de estima e consideragao.
Atenciosamente,
Gisele Adriana Schneider

Prefeita Municipal

Assinado por 1 pessoa: GISELE ADRIANA SCHNEIDER
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